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Vielen Dank an unsere Sponsoren
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Vielen Dank an unsere Medienpartner
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Einleitung zum Marktüberblick 

Im Jahr 2018 hat Contentmanager.de erstmalig einen
Marktüberblick zu CMS-Lösungen publiziert. Damals
wurden 12 CMS-Lösungen anhand von 40 Kriterien
verglichen. Heute präsentieren wir Ihnen die vierte
Ausgabe des Marktüberblicks: 17 Anbieter werden
anhand von 120 Kriterien nebeneinander gestellt. Dabei
haben wir die Kriterien in 11 Kategorien eingeteilt: Von
allgemeine Anbieterinformationen über die
grundlegenden Funktionen, Schnittstellen und
Integrationen sowie rechtliche und SEO Kriterien bis hin
zum Preismodell der Anbieter.

Unser Marktüberblick soll in erster Linie dazu dienen,
Interessenten und potenziellen Nutzern einen ersten
Eindruck über kommerzielle CMS-Lösungen zu
vermitteln. Soweit Sie sich für Ihr Unternehmen bereits
in einem Software-Auswahlprozess befinden, wissen Sie,
wie wichtig es ist, eine Anforderungsliste für die Auswahl
der passenden Lösung zu erstellen.

Diese können Sie bequem und komfortabel mit unseren
Informationen abgleichen. Vor einer Entscheidung rate
ich allerdings immer dazu, eine kleine Auswahl an
Lösungen eingehender zu sichten und zu vergleichen.
Eine erste Demo mit einem Anbieter kann durchaus
helfen.

Vielen Dank an die Sponsoren und das fleißige
Redaktionsteam.

Viel Spaß beim Lesen und Vergleichen wünscht Ihnen

Frank Mühlenbeck
(Herausgeber von contentmanager.de)
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Umfragedesign
Im aktuellen Marktüberblick werden insgesamt 17
Enterprise-Content Management-Systeme anhand von
mehr als 120 Kriterien miteinander verglichen und
gegenübergestellt. Wir haben ausschließlich
kommerzielle Lösungen berücksichtigt.

Der Vergleich basiert auf mehr als 120 verschiedenen
Attributen, die wir 11 unterschiedlichen Kategorien
zugeordnet haben. Die einzelnen Kategorien stellen die
Lösungen sowie die verschiedenen Funktionen vor,
nehmen die angebotenen Serviceleistungen genauer
unter die Lupe und beschreiben rechtlich relevante
Kriterien. Zusammengefasst bedeutet das: In diesem
Überblick erhalten Sie eine sehr differenzierte
Gegenüberstellung der verschiedenen Lösungen.

Die contentmanager.de-Redaktion hat einen
detaillierten Fragenkatalog entworfen, in dem die aus
unserer Sicht für Nutzer sowie potenzielle Kunden
wichtigsten Funktionen und Informationen eines
professionellen Content-Management-Systems gelistet
werden. Der Informationsstand basiert auf diesem
Fragenkatalog und den Selbstauskünften der Produkt-
Anbieter. Da dieses Konzept und weitere Überlegungen
keinen Anspruch auf Vollständigkeit haben können, sind
innerhalb des Fragebogens neben geschlossenen Fragen
auch offene Antwortmöglichkeiten zugelassen.

Alle Angaben beruhen auf Selbstauskünften der
Anbieter der verschiedenen Lösungen. In einem
detaillierten Fragebogen geben sie Auskunft über ihre
CMS-Lösungen. Der Fragebogen wurde im dritten
Quartal 2022 an 30 Unternehmen versendet, die
mindestens eine CMS-Lösung für den deutschen Markt
anbieten. Bis Ende August wurden die Fragebögen von
allen Unternehmen ausgefüllt an unsere Redaktion
zurückgeschickt. Diese Unternehmen bilden nun die
Grundlage des vorliegenden Marktüberblicks. Aufgrund
der Selbstauskünfte können wir für die Richtigkeit der
Angaben keine Haftung übernehmen.
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Kennen Sie bereits die 
weiteren Marktüberblicke 
von contentmanager.de?
Jeden Monat veröffentlicht die Redaktion einen
neuen Marktüberblick. Von Software bis zu
Dienstleistern werden viele Anbieter redaktionell
anhand vieler Kriterien verglichen.

Alle Marktüberblicke von A-Z

§ Bilddatenbanken im Vergleich 

§ Chatbot Lösungen im Vergleich 

§ CMS-Implementierer im Vergleich

§ Content-Management-Systeme (Enterprise) im Vergleich 

§ Content Marketing Agenturen im Vergleich 

§ Content-Marketing-Lösungen im Vergleich 

§ E-Mail-Marketing-Tools im Vergleich 

§ KPI-Dashboards im Vergleich 

§ Learning Management Systeme im Vergleich 

§ Marketing Automation Tools im Vergleich 

§ Projektmanagement Tools im Vergleich

§ Ratenkauf-Lösungen im Vergleich 

§ SEO Tools im Vergleich

§ Shopsysteme im Vergleich 

§ Social-Media-Monitoring-Tools im Vergleich 

§ Webinar Software Lösungen

§ Web-Agenturen im Vergleich

§ Performance Marketing Agenturen

Hier geht es zur Übersicht 
aller Marktüberblicke.

https://www.contentmanager.de/softwarevergleiche-dienstleister-uebersicht/
https://www.contentmanager.de/softwarevergleiche-dienstleister-uebersicht/


Allgemeine Informationen 
über die Anbieter der 
CMS-Lösungen

Bei der Auswahl Ihres CMS-Systems gilt es
zuerst ein paar grundlegende Fragen zu
beantworten: Wollen Sie einen etablierten
Player im Markt oder setzen Sie auf ein
frisches Gesicht? Ist es ihnen wichtig, einen
lokalen Anbieter zwecks einfacher
Support-Wege zu wählen?

Deswegen stellen wir hier einige
allgemeine Informationen über die
Content-Management-System-Anbieter
zusammen: Wo haben diese ihren Sitz?
Seit wann ist das Unternehmen
beziehungsweise das Produkt am Markt?
Wie viele Kund:innen setzen das Produkt
bereits ein? Im Folgenden finden Sie die
erste Übersicht.
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Allgemeine Informationen I
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Name der Software Firmensitz Anzahl Mitarbeiter Anzahl Kunden Umsatz im vergangenen Jahr Seit wann am Markt?

Bloomreach Content Mountain View, USA > 900 > 1000 k.A. 2009

censhare München, DE 230 > 350 26,3 Mio. EUR 2001

Contailor Marktredwitz, DE 60 800 10.000.000 EUR 1990

CONTENS CMS München, DE  200 k.A. 1999

Contentful Content Management 
Platform Berlin, DE 800 > 5.000 k.A. 2013

dotCMS Miami, USA 50  k.A. 2003

Dynamicweb E-Commerce Suite Dänemark 150 > 4.000 k.A. 1999

Hubspot CMS Hub HQ: Cambridge, USA, DE: Berlin > 7.000 > 150.000 967,79 Mio. EUR 2006

InterRed Siegen, DE >60 >10.000 k.A. 1996



Allgemeine Informationen II
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Name der Software Firmensitz Anzahl Mitarbeiter Anzahl Kunden Umsatz im vergangenen Jahr Seit wann am Markt?

Liferay Experience Cloud HQ: Diamond Bar, USA, DE: Eschborn 1.200 2.200 k.A. 2004

Magnolia Basel, CH 200 550 25 Mio. EUR 1997

Optimizely DXP Berlin, DE 1500 k.A. 350 Mio. EUR 1996

pirobase CMS Köln, DE 80 250 k.A. 1995

Sitecore Experience Manager München, DE 2300 5.200 k.A. 2001

Sitefinity HQ: Burlington, USA, DE: Köln 2000 2.000 531.313.000 USD 1981

Storyblok Austria > 200 > 84.000 User k.A. 2017

Sulu CMS Österreich 6 40 650000 2018



ü 46 Seiten PDF
ü Kostenüberblick im 

Vergleich
ü Schnittstellen
ü 120 Kriterien im 

Vergleich

Unser Spezial-Angebot

50% Rabatt bis zum 17.10.2022

Jetzt Marktüberblick bestellen per 
Mail an office@contentmanager.de

*Alle Preise zzgl. MwSt, Angebot gültig bis zum 17.10.2022

-50% Rabatt

Preis 299,- EUR*

599,- EUR

Bestellen Sie den 
kompletten Marktüberblick

mailto:mailto:office@contentmanager.de


The Pitch I
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Firma USP

Bloomreach Content Headless CMS für Business User (WYSIWYG Editor, Out of the box features) und Developer (open API, customizable) gleichzeitig

censhare censhare bietet eine voll integrierte Lösung für Digital Asset Management (DAM), Product Information Management (PIM) und Content Management (CMS), die durch ebenfalls voll integrierte Funktionsmodule 

erweitert werden kann, z.B. durch HCMS, Print Production Management, Variantenmanagement, Übersetzungsmanagement, und mehr.

Contailor Sehr einfache und schnelle Websitepflege

CONTENS CMS Sehr gute Usability, intuitive Web-GUI, hohe Flexibilität, Mehrfachverwendung von Inhalten, Mehrsprachigkeit, Mandantenfähigkeit, On Premise und Cloud, Backend für externe Datenverwaltung, Formularbuilder 

zum Aufbau individueller Datenstrukturen und Listen, etc.

Contentful Content 
Management Platform

Skalierbarkeit und Flexibilität bei der Einbindung in Drittsysteme durch Marketplace Apps

dotCMS dotCMS is designed to deliver content-driven applications at scale. Whether you're building a network of global websites, an employee intranet, customer portal, or single page web application, dotCMS helps you 

manage content, images, and assets in one centralized location and deliver them to any channel.

Dynamicweb E-Commerce Suite Die Dynamicweb E-Commerce Suite ist eine cloudbasierte All-in-One-Lösung mit CMS, E-Commerce, PIM und Marketingtools in einer Anwendung. Dieser Ansatz reduziert die Komplexität Ihres IT-Stacks und hilft 

Ihnen dabei, außergewöhnliche Kundenerlebnisse zu schaffen.

Hubspot CMS Hub
Wir bieten eine Content-Management-Software, die benutzerfreundlich und leistungsstark zugleich ist, von kostenloser bis Enterprise-Version. CMS Hub ist in die CRM-Plattform von HubSpot integriert: Damit haben 

Marketingteams alle Informationen zur Hand, die sie benötigen, um potenzieller und bestehender Kundschaft ein umfassend personalisiertes Erlebnis zu bieten.

InterRed InterRed ist DIE zentrale Content Hub Lösung und das CMS für alle Kanäle: Online, Social, Print, E-Paper, App. Inkl. DAM, PIM, Themenplanung, Kommunikations- und Workflowmanagement; KI&Data Analytics. 

InterRed bietet Content First, flexible Content-Steuerung für alle Strategien, einen einzigartigen, KI-basierten WYSIWYG-Editor zur Optimierung der Redaktionsprozesse und vieles mehr.



The Pitch II
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Firma USP

Liferay Experience Cloud Die Rundum-Sorglos-Plattform für Ihren digitalen Erfolg: Schaffen Sie mit unserer Digital Experience Platform (DXP) einen einheitlichen Auftritt Ihrer Unternehmensmarke. Als Weiterentwicklung klassischer CMS 
bietet unsere Open-Source-Plattform den Nutzern umfangreiche Funktionalitäten, um personalisierte Erlebnisse über alle digitalen Touchpoints hinweg zu entwickeln.

Magnolia Omnichannel-Experience-Management & Nahtlose Integrationen

Optimizely DXP Einfachheit des Systems & maximaler Output dank hochwertiger Intelligence

pirobase CMS Unsere Plattform für digitalen Content kombiniert die Fähigkeiten eines Enterprise Content Management mit dem Komfort eines intuitiven Redaktionssystems. Mit pirobase beherrschen Sie die volle Komplexität 
moderner Omnichannel-Kommunikation.

Sitecore Experience Manager Sitecore ist ein weltweit führender Anbieter von End-to-End-Software für digitale Erlebnisse & ermöglicht es Marken wie Hilti, L'Oréal, PUMA, SCHOTT uvm., unvergessliche Interaktionen an jedem Touchpoint 
bereitzustellen. Die modulare Plattform umfasst modernste Tools, die Unternehmen benötigen, um engere Beziehungen zu ihren Kund:innen aufzubauen und gleichzeitig Inhalte effizienter zu gestalten.

Sitefinity Sitefinity ist leistungsfähiges, benutzerfreundliches und kostengünstiges CMS-System. Sitefinity CMS ist basiert auf ASP.NET und bietet nahezu unbegrenzte Freiheit beim Seitenlayout und die Möglichkeit externe 
Anwendungen zu integrieren. Mit den integrierten Analyse-, Personalisierungs- und Optimierungsfunktionen, können Sie Ihre Zielgruppe segmentieren, die Customer Journey differenzieren.

Storyblok Storyblok is the solution for both developers (component approach and advanced technology), and content editors | The only headless CMS to offer real-time Visual Editor and unlimited nestable components | Built 
from scratch based on the client's feedback and requests | Public Roadmap | Predictable and transparent pricing (see 5 years in advance) | Available on both REST API and GraphQL API

Sulu CMS Framework-basierte Content Management Platform - Flexibel und Erweiterbar - Moderner Tech-Stack



ANZEIGE

100 Praxis-Tipps für Content-
Manager verpackt in einem 
Buch!

Jetzt bei Amazon bestellen

Die meisten Unternehmen verfügen bereits über viele
Inhalte – in Form von Produktbroschüren,
Kundenmagazinen und der eigenen Webseite. Das
Content-Marketing betrachtet Inhalte immer aus der
Perspektive des Kunden, nicht aus der Sicht der
Produkte. Trotzdem müssen sich Inhalte für
Unternehmen rechnen. Welche Grundanforderungen
hat Content, damit er den Unternehmenszielen dient?
Wie muss man Content im Unternehmen organisieren?
Welche kreativen Content-Formate existieren? Welche
Kompetenzen braucht ein Unternehmen für
erfolgreiches Content-Marketing? Welche Werkzeuge
helfen? Was kostet Content-Marketing? Welche
rechtlichen Rahmenbedingungen müssen beachtet
werden? Diese und weitere Fragen werden in Form von
100 praxisorientierten Ratschlägen beantwortet.

Das Buch wendet sich an Praktiker, also an Marketing-
Entscheider, Unternehmer, Content-Manager und an
Agenturen, die effektives Content-Marketing betreiben
wollen.

https://amzn.to/2RidQNZ


Basisfunktionen 
der Lösungen im 
Vergleich
Werfen wir einen genaueren Blick auf die
einzelnen Funktionen. Hier gilt es
festzuhalten: Die wichtigsten Basisfeatures
bieten alle von uns verglichenen Anbieter
an.

Hier werden grundlegende Fragen
beantwortet wie: Ist ein Editor integriert?
Können Vorschauen von Inhalten
angezeigt werden? Können Bilder
hochgeladen werden? Gibt es eine
Suchfunktion? Unterstützt das CMS
„Responsive Design“? All diese Funktionen
gehören zu den Basisfunktionen, die ein
modernes CMS anbieten sollte.
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Basisfeatures I

15

Bloomreach 

Content

censhare

Contailo
r

CONTENS CMS

Contentfu
l C

ontent 

Management 

Platfo
rm

dotCMS

Dynamicw
eb E-

Commerce
 Suite

Hubspot C
MS Hub

InterRed

Lif
eray Experie

nce 

Cloud
Magnolia

Optim
ize

ly D
XP

piro
base

 CMS

Sit
eco

re Ex
perie

nce
 

Man
age

r

Sit
efin

ity

Sto
ryb

lok

Su
lu CMS

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Omnichannel ● ● ● ● ● ● ●  ●
Datenanalyse  ● ● ● ● ● ● ● ●

Nutzer/ Berechtigungssystem ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Trennung von Inhalt und Form ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Datei-Management-System ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Integrierte Suchfunktion  ● ● ● ● ● ● ● ●
Barrierefreiheit ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Ermöglicht Responsive 
Design ● ● ● ● ● ● ● ● ●

API ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Auf eigenem Server 

installierbar? ●   ●  ● ●  ●
SaaS/ ASP ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Gibt es eine Mobile App     ● ●  ● ●
Headless CMS? ● ●  ● ● ● ●  ●
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Omnichannel ● ● ● ● ● ● ● ●
Datenanalyse ●  ● ● ● ● ●  

Nutzer/ Berechtigungssystem ● ● ● ● ● ● ● ●
Trennung von Inhalt und Form ● ● ● ● ● ● ● ●
Datei-Management-System ● ● ● ● ● ● ● ●

Integrierte Suchfunktion ● ● ● ● ● ● ● ●
Barrierefreiheit ● ● ● ● ● ● ● ●

Ermöglicht Responsive 
Design ● ● ● ● ● ● ● ●

API ● ● ● ● ● ● ● ●
Auf eigenem Server 

installierbar? ● ● ● ● ● ●  ●
SaaS/ ASP ● ● ● ● ● ● ●  

Gibt es eine Mobile App   ●    ●  
Headless CMS? ● ● ● ● ● ● ● ●



Schnittstellen

Ein CMS ist die Zentrale für die Produktion
und das Ausspielen von Content. Daher
muss es offen für andere Tools und
Plattformen sein und sich ideal in das
individuelle Setup jedes Unternehmens
einpassen. Neue Software-Lösungen
werden daher häufig auch daraufhin
geprüft, wie gut sie in das Gesamtsetup
aller Tools passen. Wir haben die CMS-
Anbieter für Sie nach Schnittstellen
befragt.
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Schnittstellen I
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Google Analytics ● ● ●● ● ● ●● ● ●● ●

Search Console ●● ●●  ● ● ●● ● ●● ●

Piwik PRO  ●  ● ● k.A. ● ●● ●

eTracker  ● ●● ● ● k.A. ● ●● ●

Newsletter-Lösung ● ● ●● ● ● ●● ●● ●● ●●

Shopystem ●● ● ●● ● ● ●● ●● ● ●

DAM-System ●● ●●  ● ● ●● ● ●● ●●

PIM-Lösung ● ●●  ● ● ●● ●● ● ●●

CRM-System ●● ●  ● ● ●● ● ●● ●●

CDP (Customer Data Plattform) ●● ●  ● ● ●● ● ● ●●

●● = In der Software enthalten  ● = via API möglich
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Google Analytics ● ●● ● ●● ● ●● !"#" ●●

Search Console ● ● ● ● ● ● ● ●●

Piwik PRO ● ● ● ●● ● ● !"#" ●●

eTracker ● ● ● ●● ● ● !"#" ●●

Newsletter-Lösung ● ● ● ● ●● ●● ● ●

Shopystem ●● ● ● ● ●● ●● ● ●

DAM-System ●● ●● ● ●● ●● ● ●● ●

PIM-Lösung ● ● ● ●● ● ● !"#" ●

CRM-System ● ● ● ● ● ●● ● ●

CDP (Customer Data Plattform) ● ● ● ● ●● ●● !"#" ●

●● = In der Software enthalten  ● = via API möglich



Rechtliche Kriterien

Spätestens seit Inkrafttreten der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
zählen Serverstandort und Daten-
verarbeitung zu den besonders sensiblen,
weil wichtigen, Auswahlkriterien für den
richtigen Software-Anbieter. Existieren
DSGVO-konforme Prozesse? Gibt es einen
standardisierten Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung? Diese Fragen
haben wir den Anbietern im Folgenden
gestellt.

04
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Rechtliche Kriterien I
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Rechtliche Kriterien II
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Zusätzliche Services 
der Anbieter

Mit dem Kauf eines Content-Management-
Systems startet im Grunde erst Ihr Projekt.
Daher ist es wichtig zu hinterfragen, wie
Sie welcher Anbieter in der
Implementierung und Anpassungsphase
sowie im laufenden Betrieb unterstützt.

Hier stellen wir die Features, Funktionen
und Dienstleistungen vor, die über das
reine CMS-Angebot hinausgehen.
Unterstützt der Anbieter Sie bei der
Implementierung und dem Aufsetzen? Wo
wird das CMS gehostet? Sind
weiterführende Trainings möglich?
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Zusätzliche Services der Anbieter I
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Zusätzliche Services der Anbieter II
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contentmanager.de ist seit 20 Jahren eines der führenden Online-
Magazine zum Thema Content-Marketing und Content-Management.
News, Wissen, Lösungen und das Aktuellste aus der Branche –
contentmanager.de liefert seinen Lesern täglich neue Inhalte. Dazu
versorgt der Newsletter den Leser einmal wöchentlich mit den neuesten
Entwicklungen und tiefgehendem Wissen. Über eine Themenvielfalt vom
Content -Management über SEO und Advertising bis hin zu Social-Media
und PR. Erstellt von der contentmanager.de-Redaktion und von
ausgewählten Content-Experten, die ihr Branchenwissen mit den Lesern
teilen. Und die hohe fünfstellige monatliche Besucherzahl bietet
Vermarktungspartnern ein großes Potential an Firmenkunden.

Veröffentlichung der Studie sowie Teile daraus nicht ohne vorherige
Genehmigung durch die Digital Diamant GmbH.

contentmanager.de ist ein Angebot der: 
Digital Diamant GmbH
Chopinstr. 1
40789 Monheim
Tel: +49 2173 93770-85
Ansprechpartner: Frank Mühlenbeck
www.contentmanager.de
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